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REGULAMIN PROMOCJI I ZNIŻEK
bilety na gry Laser Tag na Forcie Va · Laser Tag Poznań

obowiązuje od dnia 17 października 2026 r.

§ 1. Postanowienia ogólne

1. Organizatorem  promocji  jest  VANGUARD  ARSENAL  spółka  z  ograniczoną  odpowiedzialnością  z 
siedzibą  w  Poznaniu,  ul.  Szarych  Szeregów  39  lok.  8,  60-462  Poznań,  wpisana  do  rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe 
Miasto i  Wilda w Poznaniu, VIII  Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 
KRS  0001263783,  NIP  7812116848,  REGON  545588770,  kapitał  zakładowy  5  000,00  zł  (dalej 
„Organizator”), prowadząca działalność pod marką Laser Tag Poznań.

2. Promocje i zniżki dotyczą biletów na gry Laser Tag na Forcie Va w Poznaniu. Nie dotyczą wynajmu sali 
kominkowej i pola ogniskowego, zaproszeń ani gier wyjazdowych, chyba że wyraźnie wskazano inaczej. 
Ceny regularne określa cennik na stronie www.lasertagpoznan.pl.

3. Z promocji można skorzystać wyłącznie przy rezerwacji, przed dokonaniem płatności. Promocje nie są 
udzielane wstecz ani po dokonaniu płatności w cenie regularnej.

4. Kwota zapłacona za pakiet lub w ramach promocji nie podlega zwrotowi ani obniżeniu, jeżeli na grę 
przyjdzie mniej uczestników, niż przewiduje pakiet lub promocja.

§ 2. Promocja „10+2”

1. Przy  zakupie  biletów na jedną grę  z  płatnością  przelewem z góry  na każde 10 opłaconych biletów 
kupujący otrzymuje 2 bilety gratis – na każde 12 uczestników płaci za 10. Bilety gratis to bilety najtańsze 
w danej rezerwacji. Przykładowo: 12 uczestników – 10 biletów płatnych, 24 uczestników – 20 biletów 
płatnych. W pakietach urodzinowych analogicznie: 14 uczestników – 12 biletów płatnych, 16 uczestników 
– 14 biletów płatnych.

2. Warunkiem skorzystania z promocji jest opłacenie biletów płatnych przelewem w terminie określonym w 
Warunkach rezerwacji  i  płatności  (3  dni  od rezerwacji),  przed dniem gry.  Uczestników ponad liczbę 
objętą promocją oraz wynajem sali kominkowej lub pola ogniskowego można opłacić na miejscu, w dniu 
gry.

3. Promocja 10+2 łączy się ze zniżką dla studentów (§ 3 ust. 2), ze zniżkami dla grup szkolnych (§ 4 i § 5) 
oraz z kodami rabatowymi, o których mowa w § 6, jeżeli tak wskazano w komunikacie o danym kodzie.  
Przy łączeniu liczbę biletów gratis ustala się od liczby uczestników, a wartość biletów gratis – według 
ceny obniżonej zniżką.

§ 3. Bilety ulgowe i zniżka dla studentów

1. Bilety ulgowe przeznaczone są dla dzieci,  uczniów i  studentów. Obsługa może poprosić o okazanie 
ważnej legitymacji szkolnej lub studenckiej; w razie jej braku obowiązuje cena biletu normalnego.

2. Zniżka dla studentów („Studenckie wieczory”): rezerwacja 90-minutowa w cenie promocyjnej określonej 
w cenniku na stronie www.lasertagpoznan.pl (na dzień wejścia w życie Regulaminu: 45 zł za osobę). 
Zniżka  dotyczy  rezerwacji  w  godzinach  19:00–22:00  od  poniedziałku  do  czwartku  i  przysługuje 
uczestnikom, którzy okażą ważną legitymację studencką. Pozostali uczestnicy tej samej rezerwacji płacą 
według cennika. W razie braku legitymacji uczestnik dopłaca na miejscu różnicę do ceny regularnej.

3. Zniżka  dla  studentów  łączy  się  z  promocją  10+2  (§  2):  bilety  płatne  przelewem  z  góry  w  cenie 
studenckiej, 2 bilety gratis na każde 12 uczestników. Nie łączy się z pozostałymi zniżkami ani z kodami 
rabatowymi, chyba że komunikat o kodzie stanowi inaczej.

§ 4. Zniżka dla wycieczek szkolnych – gry zewnętrzne

1. Grupom zorganizowanym przez szkoły i inne placówki oświatowe (wycieczki szkolne, półkolonie, zielone 
szkoły) przysługuje zniżka 10 zł od ceny biletu na grę na arenie zewnętrznej.

2. Zniżka jest udzielana na podstawie zgłoszenia grupy przy rezerwacji przez nauczyciela, wychowawcę lub 
przedstawiciela placówki.

3. Zniżka łączy się z promocją 10+2 (§ 2) oraz ze zniżką szkolną „5 zł na bilet” (§ 5). Nie łączy się ze zniżką 
dla studentów ani z kodami rabatowymi, chyba że komunikat o kodzie stanowi inaczej.
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§ 5. Zniżka szkolna 2026 – „5 zł na bilet”

1. Grupom  zorganizowanym  przez  szkoły  i  placówki  oświatowe,  liczącym  od  16  do  48  uczestników, 
przysługuje zniżka 5 zł od ceny każdego biletu na grę 30- lub 60-minutową, na gry odbywające się do 
dnia 31 grudnia 2026 r.

2. Zniżka łączy się z promocją 10+2 (§ 2) oraz ze zniżką dla wycieczek szkolnych na gry zewnętrzne (§ 4) – 
razem 15 zł mniej na każdym bilecie. Nie łączy się ze zniżką dla studentów ani z kodami rabatowymi,  
chyba że komunikat o kodzie stanowi inaczej.

§ 6. Kody rabatowe i promocje sezonowe

1. Organizator może ogłaszać promocje sezonowe i kody rabatowe (np. kody letnie), publikując na stronie 
www.lasertagpoznan.pl, w serwisie wyników lub w mediach społecznościowych komunikat określający: 
wysokość rabatu, okres, w którym odbywają się gry objęte promocją, oraz zasady łączenia z innymi 
promocjami.

2. Kod rabatowy należy podać przy rezerwacji, przed dokonaniem płatności. Kod nie podlega wymianie na 
gotówkę,  nie  może  być  stosowany  do  rezerwacji  już  opłaconych  i  obowiązuje  wyłącznie  w  okresie 
wskazanym w komunikacie.

3. Jeżeli komunikat nie stanowi inaczej, kod rabatowy nie łączy się z innymi promocjami i zniżkami.

§ 7. Postanowienia końcowe

1. Na jeden bilet może zostać zastosowana wyłącznie jedna promocja lub zniżka, z wyjątkiem połączeń 
wyraźnie dopuszczonych w niniejszym Regulaminie lub w komunikacie o kodzie rabatowym.

2. Organizator może zakończyć lub zmienić promocję w każdym czasie, publikując informację na stronie 
www.lasertagpoznan.pl;  zmiana  nie  dotyczy  rezerwacji  już  dokonanych  i  opłaconych  na  warunkach 
promocyjnych.

3. Reklamacje dotyczące promocji można składać na adres e-mail office@vanguardarsenal.pl lub pisemnie 
na adres siedziby Organizatora; Organizator odpowiada w terminie 14 dni.

4. W sprawach nieuregulowanych stosuje się Warunki rezerwacji i płatności, Regulamin gier Laser Tag na 
Forcie Va oraz przepisy prawa polskiego. Regulamin w niniejszym brzmieniu obowiązuje od dnia 17 
października 2026 r.

Zarząd VANGUARD ARSENAL sp. z o.o.
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